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MINISTERIO DE DESARROLLO REF: Aprueba Convenio de Transferencia
SOCIAL Y FAMILIA de Recursos para la Ejecucion del
SECRETARIA REGIONAL Programa Noche Digna, Plan de Invierno
MINISTERIAL 2019 Proyecto Albergues de Invierno

REGION DE LOS LAGOS Puerto Montt. Region de Los Lagos.
£ RIS S CORPORACION HALLAZGOS.
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Lo dispuesto en la Ley N° 20.530 que crea el Ministerio de Desarrollo Social; Resolucion Exenta N
0262, de 2019, de la subsecretaria de Servicios Sociales, que llamd a concurso publico denominado ©
Programa Noche Digna, componente 1: Plan de Invierno para Personas en Situacidén de Calle, afio
2019, para la Regidn Los Lagos”,; Resolucién Exenta N" 0915, de 2019, de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regidn de Los Lagos, que adjudicd el concurso *
Programa Noche Digna, componente 1. Plan de Invierno para Personas en Situacion de Calle, afio
2019, para la Region Los Lagos; en la Ley N° 21.125, de Presupuesto del Sector Plblico para el afio
2019; en la Resolucién N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, y los antecedentes
adjuntos

RESUELVO

1° APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos suscrito con fecha 07 de Mayo de 2019, entre
el MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, a traves de la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Los Lagos, y [a CORPORACION HALLAZGOS.

2¢ E| convenio que por la presente resolucidn se aprueba, es del siguiente tenor:

“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
CONCURSO “PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN DE INVIERNO PARA
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, ANO, 2019,
PARA LA REGION DE L.OS LAGOS”

ENTRE -
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
DE LA '
REGION DE LOS LAGOS
Y
CORPORACION HALLAZGOS

07 MAYD 2019

En Puerto Montt a de del 2019, entre la Secretaria Regional Ministerial de

Desarrollo Social y Familia de la Regién de Los Lagos, RUT N° 60.103.008-K, representado por su
Secretario(a) Regional Ministerial Dofia Soraya Hahiat Said Teuber, domiciliado para estos efectos en
Décima Region 480, 2do piso, comuna de Puerto Montt, Region de Los Lagos, en adelante e
indistintamente “la SEREMI", por una parte; y por la otra la Corporacién Hallazgos en adelante e
indistintamente el "EJECUTOR"; RUT N°65.052.088-2 representada por Dofia Orietta Irene Rivera

Valenzuela, ambos domiciliado(a)s para estos efectos en calle Av. O'Higgins N°1186, comuna de

Concepcidn, Region de Biobio.




CONSIDERANDO:

5.

10.

Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, es la Secretaria de Estado encargada del
disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad . y/o desarrolio
social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a

las personas o grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e integracidn sacial.

Que , la Ley N° 21.125 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2019, contempla en |a
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998, el Programa
Noche Digna, como punto de partida para la concrecién de una Politica Publica para Personas
en Situacién de Calle, la cual tiene por finalidad brindar proteccién a las personas que se
encuentran en situacion de calle en nuestro pais en la época de bajas temperaturas, con el
objeto de prevenir los deterioros graves en fa salud de éstos, mediante el mejoramiento de las

condiciones en gue pernoctan, viven y se alimentan.

Que, son personas en situacion de calle, aquellas que carecen de residencia fija y que
pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas de una
vivienda, aungue cumplan esa funcidn (no incluye campamentos). Asimismo, aquellas personas
que de conformidad con una reconocida trayectoria de situacién de calle, reciben alojamiento
temporal o por periodos significatives, provisto por instituciones que les brindan apoyo
biopsicosocial.

Que, el Programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuenta con dos
Componentes, uno de ellos denominado Plan de Invierno para Personas en Situacion de Calle,
el que brinda de manera transitoria y en época de bajas temperaturas, alternativas de
hospedaje y atencién basica en la via pdblica a personas en situacion de calle, a objeto de
mitigar los efectos negativos que tiene para la salud de las personas, el dormir a ta intemperie,
sin los resguardos necesarios para hacer frente a las adversas condiciones climaticas y el frio.

Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, mediante Resolucion Exenta N° 0154, de
fecha 04 de marzo del 2019, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, aprobd el Manual de
Crientaciones y Estandares Técnicos del Flan de [nvierng, en adelante indiétintamente el
“Manual®, en el que se individualizan los dispositivos a implementar en el marco def Programa
Noche Digna 2019, asi como las normas técnicas a las cuales deberan cefiirse los Ejecutores
en ia implementacion de los mismos.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°18.575, de Bases Generales
de la Administracion del Estado, la Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucién
Exenta N°0262, de fecha 09 de abril del 2019, llamé a concurso denominado * Programa

Noche Digna, componente 1: Plan de Invierno para Personas en Situacion de Calle, afio 2019,




1.

para la Region Los Lagos”, aprobandose las Bases Técnicas y Administrativas del referido

Concurso y sus Anexos, en adelante también e indistintamente las "Bases”.

Que, en conformidad a lo anterior, mediante‘Resolucién Exenta N°915 de la Secretaria

- Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién Los Lagos, adjudico a

Corporacitn Hallazgos, el Concurso * Programa Noche Digna, componente 1: Plan de Invierno
para Personas en Situacidon de Calle, afio 2019, para la Regién Los Lagos, respecto de los

dispositivos:

01 Puerto Montt
02 Puerto Montt -

*Agregar filas de acuerdo a |a cantidad de dispesitives adjudicados

Albergue

Albergue

Que, mediante Resolucién Exenta N° 098 de fecha 07 de febrero de 2019, de la Subsecretaria
de Servicips Sociales, se delegd para el afio 2019, en los(las) Secretarios(as) Regionales
Ministeriales de Desarrollo Social y ‘Familia,. el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar
convenios de transferencia de recurses, con organismos ejeéutores del Programa Noche Digna,
contemplado en |a Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, [tem 03, Asignacién 988,
de la Ley N° 21.125 de Presupuestos del Sector PUincb correspondiente .al afio 2019, cuya
cuantia sea inferior a 5.000 Unidades Tributarias Mensuales, en el dmbito de su respectiva
region , asi como también suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecdcién y término
de dichos convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO.

El objeto de este convenio es la implementacion por parte de la Institucion Corporacién Hallazgos, del o

los dispositivos adjudicados en el Concurso "Programa Noche Digna, componente 1: Plan de Inviemao

para personas en situacion de calle, afio 2019, para la Regién de Aysén”, los cuales deberan ejecutarse

segun se detalla en el siguiente cuadro:

Bt == ket AN o
Alhergue 1 Puerto Montt 20 $19.440.000 20 120
Albergue 2 Puertc Montt 20 $19.440.000 20 120

[E R



SEGUNDA: OBLIGACIONES.

En el marco de la implementacidn del o de los dispositivos sefialados en la clausula anterior, el

gjecutor, se obliga, entre otras acciones, a:

10.

11.

12.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las Bases del
concurso, al Manual de Qrientaciones y Estandares Técnicas del Plan de Invierno aprobado
mediante Resolucian Exenta N° 154, de 2019, y toda instruccidn impartida al efecto por parte de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, las que se entienden forman parte integrante del
presente convenio.
Conformar, de acuerdo a las Bases del concurso aprobadas mediante Resolucion Exenta N°
0262, de fecha 09 de abril del 2019 y al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del
Plan de Invierno, ya referido, un equipo de profesionales yfo técnicos, que aseguren la correcta
ejecucion y aplicacién de los distintos dispositivos adjudicados.
Ingresar la informacion en forma diaria, al Sistema Informatico Noche Digna, de conformidad
con lo establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Inviemo.
Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacion que el Plan
de Invierno genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados especialmente
para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con fa Contraparte Técnica de
la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusion del Plan de Invierng, y sus resultados.
Asegurar el funcionamiento continuo del o del dispositivo(s) adjudicados, una vez efectuado el
traspaso de recursos para los fines convenidos.
Entregar los servicios s6lo a personas gue se encuentren en situacion de calle segun la
definicion entregada en los considerandos del presente instrumento. El incumplimiento de este
requisito dard origen al término anticipado del convenio.
Entregar el Informe Técnico de Instalacién, Informes Técnicos de Avance y un Informe Técnico
Final, de acuerdo a lo establecido en la clausula quinta del presente convenio.
En caso de modificacién permanente o transitoria de los Recursos Humanos informados en el
informe de instalacion, se debera remitir a la SEREMI, previo a su incorporacion, el curriculum
de las personas que se integren a los equipos de trabajo en los dispositivos implementados.
Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero Final, de acuerdo a la
establecido en {a clausula sexta del presente convenio.
Asistir a la capacitacion que brindara la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia, respecto de la gjecucién y estandares técnicos del Plan de Inviemo, como de las
rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucién del presente convenio.
Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI de conformidad con lo dispuesto en
la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de |la Republica o la norma que la
reemplace; y sujeto a lo establecido en la clausula séptima del presente convenio. Lo anterior,
incluye el reintegro de los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o no ejecutados, en
tiempo y forma, de acuerdo a lo estipulado en la clausula octava del presente acuerdo.
En caso que el ejecutar sea una instituciéon privada, rendir garantia de fiel cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en la clausula décima del presente convenio.




13.

14.

15.

16.

17.

18.

En caso que el ejecutor genere algin documento escrito formal o informal, se debera referir
siempre, segUn corresponda, como “Albergue”, “Cupo de Invierno” yfo “Ruta Social’, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, incluyendo el logo en los casos que proceda.

En caso que la institucidn mantenga una pagina web, debera informar que se frata de una
iniciativa gubernamental. Asimismo, toda publicacién que se realice, en las paginas web
institucionales, deberan insertar el logo del Ministerio del Desarrollo Social y del Programa
Noche Digna.

Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda difusion,
plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades comunicacionales, haciendo alusidon
que se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el adecuado
control de los recursos, con la identificacién de los bienes inventariables que se adquieran con
cargo al proyecto.

Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente convenio, el
cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI.

Reportar a la Central de Coordinacién, a lo menos dos veces al dia, la cobertura del dispositivo,

tanto en la mafana como en [a noche.

El incumplimiento de alguna de fas acciones antes enumeradas podra dar motivo al término anticipado

del presente convenio.

Por su parte, la Secretaria Reqgional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Los

Lagos se-obliga a:

Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la cldusula cuarta del presente
convenio.

Acompariar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los Dispositivos.

Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de SIGEC y del
Sistema de Registro de! Programa Noche Digna, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia,

Convocar y participar de las mesas técnicas.
Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del Plan de
Invierno, coma de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucion del
presente convenio.
Exigir las rendicicnes de cuenta en confarmidad a lo sefialado en la Resolucién N®30, de 2015,
de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion
de cuentas, o la norma gque la reemplace.
Realizar supervisién y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones y los
tiempos de ejecucién de los dispositivos segun lo establecido en las bases del concurso, en el

Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno y en el presente convenio.




9. Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del presente

convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las bases del
concurso, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno, aprobadoe
administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el término anticipado del presente convenio,
por parte de la SEREMI.

TERCERA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO.

Los dispositivos ejecutados seran supervisados por la Secretarla Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia; ajusténdose a las Bases del Concurso, al Manual de Qrientaciones y Estandares
Tecnicos del Plan de Inviemo y el presente convenio, sin perjuicio de las funciones de acompanamiento
y asistencia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la Division de Promocion y Proteccion
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluird visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el desarrollo de
las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio, comprometiéndose el ejecutor a
prestar |a colaboracion necesaria al efecto.

CUARTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E iTEMS FINANCIABLES.

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferird a Corporacion Hallazgos, la cantidad de
$38.880.000.- (Treinta y ocho millones ochocientos ochenta mil pesos), fondos contemplados en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03,
Asignacién 998, Programa Noche Digna, de la Ley N° 21.125 de Presupuestos del Sector Publico para
el afio 2019, de acuerdo al siguiente detalle:

‘Tipo'de dispositivo -

'A-lberg'ue1 - “ 7 $19440000 '
Albergue 2 $19.440.000

La transferencia de estos recursos se efectuara en 1 (una) sola cuota, una vez que el dltimo acto
administrativo que apruebe el presente convenio se encuentre totalmente tramitado, y en Ja medida que
el ejecutor haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en la clausula décima del
presente convenio, en caso de corresponder, y siempre que el ejecutor se encuentre al dia en la
presentacion de la rendicién de cuentas de los convenios de este programa, de acuerdo a lo dispuesto
en la Glosa N° 18 de la asignacién presupuestaria indicada precedentemente.




Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea el

Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, 1a certificacion de conformidad
de este ingreso, indicando el monto transferido y fa fecha en que se hizo efectiva, en un plazo maximo

de 7 {siete) dias corridos contado desde la transferencia de los recursos.

Por su parte, en caso de ser el ejecutor una Municipalidad, debera remitir a la SEREMI, una vez
efectuada la transferencia de recursos, una copia del Decreto Alcaldicio que autorice Ia utilizacion de
esos recursos para la ejecucion del dispositivo, en un plazo no superior a 7 (siete) dias corridos
posteriores a la transferencia de los recursos, documento que ademds debera ser ingresado at SIGEC

dentro del mismo plazo.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el Ejecutor debera destinar los recursos
transferidos, a los items sefialados en el Plan de cuentas contenido en el anexo N°2 de las respectivas
Bases del Cancurso, y de corformidad a [a (o las) distribucién{es) econdmica(s) presentada(s} en su

postulacién al concurso.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se podra

autorizar la redistribucion de gastos del proyecto, en las condiciones que a continuacion se sefialan.

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y sub items debera ser solicitada por el
Ejecutor previo a la ejecucidn de los gastos, por escrito y fundada en causas debidamente justificadas,
al Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia. Asimismo la solicifud debera ser
ingresada a la plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribucion no podré ser presentada més all4 de los 12 (doce) dias corridos anteriores
al término del plazo de Ejecucin del dispositivo,

La redistribucion en ningln caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo, no
debiendo significar una disminucién del item "Gastos Directos a Participantes”. Asimismo, en caso que

una misma institucion esté ejecutando dos o mas dispositivas, no podra realizarse redistribucién entre
dispositivos.

Ella Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar la
redistribucion solicitada, dentro de 7 (siete) dias corridos desde la presentacién de la solicitud, lo que
sera informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por elfla SEREMI y por SIGEC.

QUINTA: DE LOS INFORMES TECNICOS.

Para efecios de la elaboracion de los informes técnicos que se detallan a continuacidn, se hace




presente gue el ejecutor debera presentar dichos informes de manera separada para cada dispositivo

adjudicado.

1. informe Técnico de Instziacion.

La institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacion, dentro
del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de aprobacién del Acta de Apertura del
dispositivo respectivo, dando cuenta de dicho proceso y del cumplimiento de los estandares
tangibles e intangibles descritos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos.
Ademas, debera adjuntar copia del curriculum de las personas que han sido contratadas para la
ejecucion del respectivo dispositivo, con indicacion de la funcion a desarrollar por cada una de
ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en las Bases, en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Inviemo aprobado administrativamente por la

Subsecretaria de Servicios Sociales.

Ef informe de Instalaciéon se encontrara disponible en el SIGEC para ser completado por el
ejecutor y entregado posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI dentro del plazo
indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso. En esta
oportunidad el Ejecutor debera entregar ademas en formato papel los curriculums indicados en
el parrafo precedente.

2. informes Técnicos de Avance.

La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance cada 2
(dos) meses, respecto de cada dispositivo, segun corresponda dado el plazo de ejecucion.
Tales informes deberan entregarse dentro del plazo de 7 {siete) dias corridos siguientes al
término del periodo que informa. Los Informes deberan dar cuenta, al menos, de los avances en
las prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los estandares exigidos en los términos
previstos en las bases, el Manual de Orientaciones y Estandares Téchicos del Plan de inviemo.
El primer informe deberd contener la informacién de los primeros 60 (sesenta) dias corridos
siguientes a la fecha de apertura de! dispositivo consignada en el Acta de Apertura y asi
sucesivamente segun corresponda.

Los Informes de Avance se encontrardn disponibles en el SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREM| dentro del plazo
indicado precedentemente, recibiendo ef correspondiente timbre de ingreso.

3. informe Técnico Final.

La Institucién ejecutora debers entregar a la SEREMI| un Informe Técnico Final dentro del plazo
de 30 (treinta) dias corridos contados desde el término de la etapa entrega de servicios, que




debera contener, todos los procesos desarrollados en torno a la ejecucion del dispositivo.

El Informe Técnico Final se encontrara disponible en el SIGEC para ser completado por el
ejecutor y entregado posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREM! dentro del plazo
indicado, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

Revisién de los Informes Téchicos.

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI dentro del plazo
12 {doce) dias corridos contados desde su recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI.
La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos o rechazarlos a través del SIGEC.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC, deberén ser subsanados por el Ejecuto‘r, quien tendra
un plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde el rechazo para corregirlos. La contraparte técnica de
la SEREMI procedera a su aprobacion o rechazo definitivo dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos
contados desde su correccién por el Ejecutor en SIGEC. '

SEXTA: INFORMES FINANCIERQS

Para efectos de la elaboracién de fos informes financieros gque se detallan a continuacién, se hace
presente que el ejecutor debera presentar dichos informes de manera separada para cada dispositivo
adjudicade.

+ |Informes Financieros Mensuales

La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI, Informes Financieros Mensuales que den cuenta
de fa ejecucioén de los recursos transferidos, el monto detallado de ia inversién realizada, fechas en que
se realizo, uso en el que se aplico y el saldo disponible para el mes siguiente, de acuerdo al Plan de
Cuentas que forma parte de las Bases y a la o las distribuciones econémicas para el o los dispositivos,
todos los cuales deberan ser remitidos por escrito y en formato papel en la Oficina de Partes de la
SEREMI conforme se indica en los parrafos siguientes, con respaldo en el SIGEC.

Estos Informes deberéan presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes siguiente a
aquel que se estd informando y deberan ser revisados por la SEREMI, sin perjuicio de las facultades de
supervision y fiscalizacién que le corresponden a la Subsecretaria de Servicios Sociales.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos". En Ia situacion que el Ejecutor no sea

organismo publico, sdlo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben corresponder a

gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades realizadas en el marco del presente
convenio.




Los documentos sefialados, deberan ser acompanados sin enmiendas o adufteraciones; asimismo, no

se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

+« informe Financiero Fina!

La Institucion ejecutora deberd entregar a la SEREMI, un Informe Financierc Final que dé cuenta de la
ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversion realizada, desagregada por items,

y €l saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe deberd presentarse en la Oficina de Partes de [a SEREMI, recibiendo el correspondiente
timbre de ingreso, y ademas ser remitidos a través del Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC) del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al término de
la ejecucion. Lo anterior, sin perjuicio de toda ofra documentacién que ef ejecutor estime necesaria

incluir para justificar los gastos realizados.
SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS.

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas estabiecidas en la Resolucian N° 30, de
2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, de:

1. Exigir rendicibn mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser

entregada dentro de los 15 (guince) primeros dias habiles del mes siguiente al que se

rinde.

2. Proceder a su revisién en un plazo de 15 (quince) dias habiles desde la recepcion de
los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y el
cumplimiento de los objetivos pactados.

3. Mantener a disposicion de la Contraloria General de la Republica, los antecedentes

relativos a la rendicién de cuentas de las sefaladas transferencias.

Ademss, v en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 30 del afio 2015, de la Contraloria
General de la Republica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, el ejecutor debera entregar

a la SEREMI lgs siguientes documentos:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacién de
ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el Convenio se
transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona responsable, legalmente, de percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y ubicacién de

ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que por el Convenio se

transfieren.




3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacién y ubicacion de
ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no corresponden a ingresos y
gasios efectivos.
Para el caso de ejecutores que sean entidades publicas, ia rendicion de cuentas se hara de conformidad
con lo establecido para este tipo de entidades en la Resolucion N° 30 de 2015 de la Contraloria General
de la Republica, esto es: comprobante de ingreso por los recursos percibidos, que debe especificar el
origen de los recursos, e Informes mensuales y final de su inversion, descritos en fa cldusula anterior.

OCTAVA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS.

L.a SEREMI, revisara los informes financieros dentro del plazo de 15 (quince) dias habiles, contados
desde su recepcidn en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI y podra aprobarlos u observarlos.
En caso de tener ohservaciones o requerir aclaraciones por parte del organismo Ejecutor, respecto de
los Informes, o bien de los comprobantes que lo respaldan, o de su falta de correspondencia con el
Informe Final, éstas deberén ser notificadas al ejecutar por escrito, en un plazo de 5 {(cinco) dias
corridos siguientes a! término de Ia revisién. El Ejecutor tendrd un plazo de 10 {diez) dias corridos
contados desde la notificacion de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y entregarlos a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de Ios! 10 (diez) dias
corridos siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo
que deberd ser notificado al Ejecutor dentro de los 4 (cuatro) dias corridos siguientes de adoptada la
decision por la SEREMI.

La no presentacién de los Informes Financieros Mensuales, Ia no realizacion de las correcciones o
aclaraciones notificadas por la SEREM! dentro del plazo estipulado, o el rechazo definitivo del Informe
Financiero, se considerara un incumplimiento grave del Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner
término anticipado al Convenio y exigir al ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, observados
y/lo no ejecutados seglin corresponda o hacer efectiva la ejecucion de la garantia, en caso de ser

procedente.
NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo acto
administrativo que o apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o rechazo definitivo de los
Informes Técnicos y Financieros Finales, por la SEREMI, y reintegrados los saldos no rendidos,
observados o no ejecutados; en caso de existir.

El plazo de ejecucion del dispositivo se computard desde la fecha en que la SEREMI transfiera los
recursos, y constara en 3 etapas: a) Instalacién; b) Entrega de Servicios y ¢} Cierre.

La Institucion adjudicataria podra comenzar a realizar las acciones, que no impliquen gastos, a contar de
la suscripcion del presente instrumento, sin embargo, la transferencia sélo procedera una vez totalmente

tramitado el dltimo acto administrative que apruebe el Convenio y entregada la respectiva garantia, en

caso de corresponder.




A partir de |a fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en efectivo e
imputarse gastos.

A continuacion se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucion del (los)
dispositivo (s):

1~ Instalacidn:

Dentro del plazo maximae de 20 (veinte) dias corridos contados desde la fecha de transferencia de los
recursos, se realizara el proceso de Instalacion del o los dispositivos, esto es contratacién de los
recursos humanos, compra de insumos, habilitacién del inmueble (si corresponde), arriendo del vehiculo
(si corresponde) para la realizacidon de fa Ruta Social, etc. Al 14° {décimo cuarto) dia corrido, la
Contraparte Técnica de la SEREMI de Desarrollo Social, revisara las condiciones de operacion del o los
dispositivos y otorgar4 su aprobacion mediante Acta de Apertura respecto de cada uno de los
dispositivos instalados, extendida para tales efectos, en la que debera constar la fecha exacta de
aprobacion. '

En caso que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe su apertura, el ejecutor tendra un plazo
maximo adicional de 5 (cinco) dias corridos para solucionar las observaciones que impiden su apertura.
Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se pronunciard al dia siguiente habil aprobando o
rechazando de manera definitiva Ia apertura del dispositivo.

En caso que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento del Convenio y el
termino anticipado de éste mediante el acto administrativa correspondiente.

Ella SEREMI, a través de Oficio, nofificara a la entidad ejecutora, quien tendra 7 (siete) dias corridos
para la restitucién y reintegro de los montos transferidos. En caso que el ejecutor no restituya los fondos
requeridos por la SEREMI en el plazo sefialado, se podra hacer efectiva la Garantia, en caso de ser
procedente.

2- Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara inicio a |a etapa
de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta etapa es |a ejecucidn directa del
dispositivo y tendra una duracién de 120 {ciento veinte) dias corridos contados desde el dia siguiente a
la fecha de aprobacion que conste en el Acta de Apertura.

Todos los plazos se contaran desde el dia corrido siguiente a la fecha de aprobacién que consta en el
Acta de Apertura de cada dispositivo. La contraparte Técnica de la SEREMI| debera sefalar
expresamente en el Acta respectiva, el dia en que ha otorgado su aprobacion, a objeto de tener certeza
absoluta respecto a la fecha en que se dard inicio a la entrega de servicios. :

Dentro de los 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios, que consta
en el Acta de Apertura, el ejecutor deberd enviar un Informe de Instalacion del Dispositivo. Dicho informe
debera ser completado en el SIGEC y presentado en la Oficina de Partes de la SEREMI. Para proceder
con |a aprobacion del Informe de Instalacién en el SIGEC, |a contraparte técnhica de la SEREMI, debera
adjuntar el Acta de Apertura de! dispositivo en la pestafia de supervision del SIGEC.

Adicionalmente cada dispositivo de alojamiento (albergue y cupo de invierno) debera aplicar una

Encuesta de Satisfaccidén a los participantes presentes, en un dia determinado en conjunto con la




Contraparte Técnica de la SEREMI. Dicha aplicacion debera ser dentro de la etapa Entrega de Servicios
y sus resultados seran solicitados al completar el respectivo Informe final de SIGEC.

Excepcionalmente y a solicitud fundada por el ejecutor debidamente calificada por la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo de la etapa “Entrega de
Servicios”, modificar 0 ampliar el horario de funcionamiento del dispositivo yfo cobertura y/o el nimero
y/o tipo de prestaciones entregadas, en los casos que se indican:

3. Existencia de malas condiciones climaticas en la region.

4. Existencia de situaciones que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de las personas en
situacién de calle,

5. Otras eventualidades definidas por la SEREM! que se relacionen directamente con el objeto del
componente Plan de Invierno.

Lo anterior procedera en la medida que el ejecutor cuente con recursos disponibles del Convenio a la
fecha de iniciarse este nuevo plazo. La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrifo y
presentada dentro del periodo de ejecucién del dispositivo. Para lo anterior, se suscribird una
medificacion del presente convenio, debiendo aprobarse mediante el acto administrativo pertinente. Los
recursos disponibles podran ser reinvertidos en la atencién de los participantes durante el referido
periodo, de conformidad con las reglas sobre gastos y rendicion de cuentas reguladas en el presente
instrumento.

En caso gque el Ejecutor no cuente con recursos disponibles, y siempre y cuando se encuentre en los
casos indicados anteriormente, podra solicitar [a entrega adicional de recursos. Dicha solicitud debera
ser presentada por escrito a elfla SEREMI dentro del periodo de ejecucion del dispositivo.

Una vez recepcionada la solicitud del ejecutor el/la SEREMI debera remitir un informe técnico que
justifique la solicitud, dirigido al Jefe de Division de Promocién y Proteccidn Social de la Subsecretaria
de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible realizar una nueva transferencia de
recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del programa , asi como la proporcionalidad de los
montos solicitados por la institucién.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el Jefe de Division informara mediante Oficio a ella
SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacion al convenio, previo al término del periodo de
la etapa Entrega de Servicios, la cual debera ser aprobada por el acto administrativo correspondiente.
Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la institucion
ejecutora se encuentre al dia en |a presentacion de rendicion de cuentas de los convenios de este
programa, y que otorgue una garantia, en caso de ser procedente, en los términos establecidos en la
clausula decima del presente acuerdo.

3. Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo maximo de
15 (quince) dias corridos, el Ejecutor realizard todas las acciones relacionadas con el cierre del

dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario de bienes, entre otras
acciones.




DECIMA: DE LA GARANTIA.

E n caso que el ejecutor sea una institucion privada y a objeto de garantizar el completo vy fiel
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente Convenio, se debera entregar en la Oficina
de Partes de la SEREMI, previo a la transferencia de recursos y en un periodo de 7 (siete) dias
corridos siguientes a la totat tramitacion de! dltimo Acto Administrativo que apruebe el Convenio, una
boleta de garantia bancaria, péliza de garantia de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el
100% del monto a transferir, la que se debera mantener vigente, en al menos, 60 (sesenta) dias corridos
al plazo maximo de ejecucion del o de los dispositivo(s).

Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando et nombre de los dispositivos adjudicados, a nombre
de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Los Lagos.

La garantia deberd ser renovada en caso de ser necesario, lo que sera informado mediante oficio
suscrito por eltla SEREMI, directamente al Ejecutor, documento en el cual se debe sefialar el monto a
caucionar y vigencia, y el plazo con que se dispondra para entregarla. La nueva garantia debera ser
remitida a través de la Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente, a fin de mantener caucionados
permanentemente los recursos comprometidos. )

No se podran transferir los recursos si [a Institucion adjudicataria no hace entrega de la garantia en los
términos sefalados en los parrafos precedentes.

La Garantia entregada, sera exigible par cualguier infraccion ¢ incumplimiento a las obligaciones del
Convenio informadas por la contraparte tecnica mediante Oficio al Ejecutor, y soélo sera devuelta al
Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales, y restituidos los saldos no
gjecutados, no rendidos y/o observados en el plazo de 12 (doce) dlas corridos contados de la
notificacion de la aprobacién del Informe Final de Inversion. En caso de ser rechazados los Informes
Finales, sélo se procedera a la devolucion de |a Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado
los saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados, seglin corresponda, en el plazo de 12 (doce) dias
comridos contados desde la notificacion del rechazo.

La garantia no podrd ser cargada al Plan de Cuentas asociado al presente convenio y podrd ser

ejecutada en caso de incumplimiento del Ejecutor a |as obligaciones establecidas en este instrumento.

UNDECIMA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS.

La SEREMI realizara la supervision de la ejecucidon de los dispositivos, ajustandose a las Bases, al
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno aprobadas admihistrativamente
por la Subsecretaria de Servicios Social mediante Resolucion Exenta N° 0154 del 04 de Marzo de 2019
y a los términos establecidos en el presente Convenio; sin perjuicio de las \funciones de
Acompaniamiento y Asistencia Técnica de! Programa Noche Digna dependiente de la Divisién de
Promocion y Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Scciales.

Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberdn colaborar en las tareas de supervision y control
pertinente.

En este contexto ejercera el rol de Contraparte Técnica y Financiera conforme los términos que se

indican a continuacion.




a) Coniraparte Técnica.

La Contraparte Técnica serd ejercida por el (la) Secretario{a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia, o uno o mas funcionarios con responsabilidad administrativa designado por éste(a), y tendra las
siguientes funcicnes:

4. Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto desarrollo y ejecucion del
Dispositivo, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado en el presente Convenio y
siguiendo las orientaciones que emanen desde la Subsecretaria de Servicios' Sociales, en
concordancia con lo estipulado en las Bases, en el Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos del Plan de Inviemo, pudiendo para ello requerir al Ejecutor informacién sobre su
ejecucion, citar a reuniones periddicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer

acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar capacitaciones, entre otras labores.
5. Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.
8. Mantener un archivo actualizado con |a totalidad de los antecedentes del Convenio.

7. Capacitar y/o coordinar la capacitacién del ejecutor en el uso y manejo del Sistema de Gestion
de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y coordinar con el
encargado financiero de [a SEREMI, la capacitacién en el &mbito presupuestario. .

8. Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio de su rol
como contraparte técnica.

9. Capacitar el uso y manejo del Sistema de Registro Noche Digna.

10. Realizar la Capacitacién Técnica del Plan de Invierno a las distintas entidades ejecutoras y
coordinar ef apoyo del nivel central del Programa Noche Digna cuando sea necesario.

11. Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por dispositivo, formato que estara disponible en la
plataforma de SIGEC, con el cual la SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega del
Servicios convenido.

12. Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios, mediante el
Instrumento de Supervisién, el que debe aplicarse de forma bimensual, y estara disponible en {a
plataforma SIGEC.

13. Cualquier otra funcidn que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del Convenio,

Por su parte, el ejecutor deberd designar un Coordinador del Convenio, el que se relacionara con la

Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefalados anteriormente.

b} Contraparte Financiera

La Contraparte Financiera sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia, y tendra las siguientes funciones:

1. Revisar en un plazo de 15 {quince) dias habiles, desde la fecha de recepcidn, los Informes
Financieros mensuales y presentar su aprobacion u observacion en SIGEC.




2. Revisar en un plazo de 15 {quince) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el Informe de
Financiero Final y presentar su aprobacién u observacion en SIGEC.

DECIMA SEGUNDA: CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.

En caso gue la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en el presente
convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada, poner término anticipado al convenio, y
exigira a la Institucion ejecutora la devolucién del monto de los recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

10. Si la Institucidn ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los

estipulados en ef Convenio.

11. Si la documentacion, informacidn o antecedentes oficiales presentados por la Institucion

ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

12. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del dispositivo,
de acuerdo a lo establecido en el Convenio.

13. Si la Institucion ejecutora no efectiia las actividades formuladas en el Convenio o no presenta
los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos consideran una ejecucion
deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o no se cumplen los estandares
establecidos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan de Invierno.

14. Si la entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del Convenio a los
objetivos comprometidos. '

15. Si la entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias
para la prestacién de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en las Bases, Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno aprobado por Resolucién Exenta N°
0154 de 2019, de la Subsecretaria de Servicios Sociales y lo estipulado en el presente
Convenio .

16. Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros en los

plazos estipulados.

17. Si el dispositivo no se ha instalado en los 20 (veinte) dias corridos, contados desde efectuada
la transferencia de recursos.

18. Si la entidad 'ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las prestaciones
entregadas en el Sistema Informdtico de Registro del Programa Noche Digna.

19. Si la entidad ejecutora no procede a la apertura del dispositive dentro de los plazos que las
Bases establecen o que la Secretaria Regional Ministerial no dé la aprobacion de apertura de

uno o mas dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estandares minimos exigidos




por las bases, el Manual de Orentacicnes y esténdares Técnicos para ef Plan de Invierno v o
estipulado en el Convenio.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, fa SEREM! debera aplicar ! siguiente
procedimiento previc: Se enviara por escrito al Ejecutor las circunstancias que motivan ei termino
anticipado, mediante carta cerificada al domicilio indicado en la comparecencia, dentro de los 7 (siete)
dias corridos siguientes a la toma de conocimiento del incumplimiento por parte de la SEREMI. El
Ejecutor dispondra de 7 (siete) dias corridos a partir de esta notificacion para presentar un informe que
rectifique el incumplimiento y/o explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de 7 (siete) dias comridos para revisar el referido informe, aprobandolo o
rechazandolo. De no presentarse el Informe, o si se determina que resultade de la evaluacion de sus
contenidos na justifica las razones de los incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al
Convenio, mediante acto administrativo y en tal caso debera exigir la restitucién de los saldos no
ejecutados, no rendidos u observados. En caso que el ejecutor no proceda a la devolucién de los saldos
sefialados, en el plazo de los 12 (doce) dias corridos contados desde la notificacion del rechazo del
informe sefialado, la SEREMI podra hacer efectiva la Garantia, en ¢aso de cofresponder.

Ademas de lo anterior, también se considerara incumplimiento grave de las obligaciones que impone el
convenio 1a no presentacion de la garantia, en el plazo sefialado en el presente convenio, en caso de
ser procedente.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes de comin acuerdo podrén poner término anticipadb al Convenio,
por motivos fundados, para lo cual se debera dictar el correspondiente acto administrativo que autorice
el cierre anticipado.

Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministeric Publico y perseguido penalmente, a
través las acciones que al efecto resuften pertinentes ejercer en contra de quien{es) corresponda.

DECIMO TERCERA: DE LAS PERSONERIAS.

La personeria con la que comparece dofia Orietta Irene Rivera Valenzuela, Cédula de 1dentidad y R.U.T.
N° 13.073.256-9, para actuar en representacion de Corporacion Hallazgos, consta en Rep. N°3100/2016
de fecha, 11-05-2016, tercera notaria de Rancagua, Notaria Ximena Carmona Torres. La personerfa de
dofia Soraya Hahiat Said Teuber para actuar en representacién de la Secretaria Regional Ministerial de

Desarrollo Social y Familia de la Regién de Los Lagos dependiente de la Subsecretaria de Servicios

Sociales, consta en Decreto N* 32 de jueves 22 de marzo de 2018 del Ministerio de Desarrolio Social.




DECIMO CUARTA: EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1 (uno) en poder
de cada parte.

Firmado por;

ORIETTA IRENE RIVERA VALENZUELA, REPRESENTANTE LEGAL CORORACION HALLAZGOS;
SSORAYA SAID TEUBER, SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y
FAMILIA. LOS LAGOS.

3% IMPUTESE el gasto que demanda la presente resolucion al Subtitulo 24-03-998 para el Programa
Noche Digna, de la Partida 21, Capituio 01, Programa 01, del Presupuesto vigente para el afio 2019.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

NISTRATIVO (S).
JAL MINISTERIAL

SST, G/J&!A%/G%

Distribugidn:

- Corporacion Hallazgos

- Divisién de Promocion y Proteccion Social.

- Area Social SEREMI Desarrollo Social y Familia.

- Area Administrativa SEREMI Desarrollo Social y Familia.
- Oficina de Partes SEREMI Desarrollo Social y Familia.
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